Tammikuu 2021

ACCO Brands EMEA:n maahantuomien Esselte tuotteiden takuuehdot ja takuuajat: BRANDS

Seuraavat ehtomme, liittyen takuunalaisiin tuotteisiin, eivat kuitenkaan vaikuta oikeuksiinne liittyen esim. myyjan
takuuvelvollisuuksiin ja myyntiehtoihin.

1. Takuuaika
Takuu on voimassa ostopaivamadarasta ldhtien ja voimassaoloaika on 2/3/5/10 tai 25 vuotta. Tuotekohtainen takuuaika
kay ilmi joko tuotepakkauksesta tai nettisivuiltamme.

2. Takuunalaiset viat

Viallinen tuote, jossa vikaa johtuu materiaalista tai tuotannollisista tekijoista joko huolletaan ACCO Brands EMEA:n
toimesta tai vaihdetaan uuteen tuotteeseen (tarvittaessa johonkin vastaavaan tuotteeseen, jossa sama laatu ja
ominaisuudet).

3. Takuuehdot
- Takuukasittelyn ehtona on, ettd alkuperdinen lasku / ostokuitti esitetdén tai naista kopio.
- Tuotevioista tulee heti ilmoittaa niiden ilmetessa ja takuuajan puitteissa tavarantoimittajalle (jolta tuote on hankittu).

Tarvittaessa voi myos suoraan olla yhteydessa ACCO Brands EMEA:n asiakaspalveluun:

ACCO Brands EMEA / Esselte Office Products Oy
Klovinpellontie 1-3

02180 Espoo

Finland

E-mail: asiakaspalvelu@acco.com

4. Rajoitettu takuu:
Takuu ei ole voimassa seuraavissa tapauksissa:

a) Vaarénlainen asennus
- Huolimattomuus turvallisuusohjeiden noudattamisessa — tarkemmin kayttéohjeessa
- Tuotteen kokoaminen vaarin vastoin kdyttéohjeita
b) Vaara kaytto tai toiminta ja tuotteen varomaton kasittely.
- Laminointilaitteeseen syotetdan sellaisia materaaleja, joita ei ole suunniteltu laminoitavaksi — tarkemmin
kayttoohjeessa
- Puhdistusarkkien kayttamatta jattdminen tai laminointirullien sddannéllisen puhdistuksen laiminlyénti — tarkemmin
kayttdohjeessa
- Sellaisen materiaalin reijittaminen, jota ei ole suunniteltu sidontalaitteen kayttoon. — tarkemmin kayttoohjeessa.
c) Ulkopuoliset tekijat, kuten esim kuljetusvahingot, jotka ei liity ACCO Brandsin toimituksiin.
d) ACCO Brands EMEA:n ulkopuolella teettamat korjaukset tai tuotevaihdot
e) Tuotteen sdanndllisen hoidon tai puhdistuksen laiminlyénti vastoin kdyttoohjeiden neuvoja tai sidontalaitteiden
reijitysterien sdannollisen 6ljyamisen tai rasvaamisen laiminlyonti

5. Tarkemmat tuotekohtaiset takuuajat ovat lueteltu alla:

Tuote Takuuaika (v)
Piirtoheittimet Esselte 2


mailto:germanyinfo@acco.com
mailto:germanyinfo@acco.com



